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Sofrware Support Reich

. frei wahlbare Termine B Wissenstests
B digitales Lernmaterial '8 personlicher Email-Support
H online Zugriff auf Lernvideos B Online-Hilfe Zugang
M digitaler Folien-Satze #L  Webinar-Zugang
pro Abo Umfang Besonderheiten
Single 16 CHF 1'000.-- 16 Unterrichtseinheiten Abo fur 1 Person gultig
innert 6 Monate innert 5km auch vor Ort
Single 10 CHF 690.-- 10 Unterrichtseinheiten Abo fir 1 Person gultig
innert 3 Monate innert 5km auch vor Ort
Family 32 CHF 1'800.-- 30 Unterrichtseinheiten innerhalb der Familie
innert 6 Monate innert 5km auch vor Ort
Inhouse | CHF 1'050.-- 10 Unterrichtseinheiten Abo fur 1 Person gultig
bis 30 km innert 3 Monate vor Ort inklusive
Inhouse Il CHF 1'350.-- 16 Unterrichtseinheiten Abo fiir 1 Person giltig
bis 30 km * innert 6 Monate vor Ort inklusive
Inhouse Il CHF 1'600.-- 16 Unterrichtseinheiten Abo fir 1 Person gultig
bis 50 km * innert 6 Monate vor Ort inklusive
Online Single CHF 750.-- 10 Vollstunden Abo fiir 1 Person giltig
innert 6 Monate wird im 15min Takt abgerechnet
Online Multi CHF 1'350.-- 20 Vollstunden innerhalb der Familie

innert 12 Monate wird im 15min Takt abgerechnet

Die Abos sind jeweils im Voraus zu bezahlen. Sobald der Zahlungseingang bestétigt wurde erhalten Sie
Ihre Online-Zugangsdaten. Der Fernwartungszugang wird kostenlos auf Ihrem Heim-PC oder Notebook

installiert. Telefonsupport wird vorzugsweise via Skype (Internet-Telefonie mit VOIP) erfolgen. Wir helfen
Ihnen bei der Installation und dem Einrichten. Sie profitieren von unserer Profi-Fernwartungslésung, die

den hdchsten Sicherheitsstandard gerecht wird. N&here Infos erhalten Sie dazu gerne auf Anfrage.

* mindestens 2 UE pro Termin
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